
FORMULARZ REKLAMACJI 

Dane Klienta: 

 Imię i nazwisko: _______________________________ 

 Adres: _______________________________________ 

 Telefon: ______________________________________ 

 E-mail: _______________________________________ 

Dane produktu/usługi: 

 Nazwa produktu/usługi: ________________________ 

 Numer zamówienia: ____________________________ 

 Data zakupu: __________________________________ 

Opis reklamacji: 

 Data wystąpienia problemu: ______________________ 

 Opis problemu:  

 

 

Żądania klienta: 

 Proszę o: (zaznacz odpowiednią opcję) 

o [ ] wymianę produktu 

o [ ] zwrot pieniędzy 

o [ ] naprawę produktu 

o [ ] inne: ______________________________________ 

Załączniki: 

 [ ] Paragon/faktura 

 [ ] Zdjęcia produktu (jeśli dotyczy) 

 [ ] Inne dokumenty: ___________________________ 

Podpis Klienta: _________________ Data: _______________________ 

 


